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Las mesas cuentan
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Crecimiento respecto a 2024

Tal como vimos en San Valentin, la
tendencia a celebrar fechas especiales
en restaurantes continda en aumento.



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7298265196085538816

Las Mesas Hablan Dia del Padre 2025

6 de cada 1 O Mesas

ONCONONC]
ONONOUNC)

fueron reservadas

0000

Con un tiempo de antelacion
medio de 4 dias previos



Las Mesas Hablan Dia del Padre 2025

Las reservas de grupo aumentaron un
23% el 19 de marzo en comparacion
con el miércoles anterior ,]t

deorupe D71 % " 43%
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Ranking de
reservas de 5=6%

grupo |

4 =18%

El Dia del Padre se vive en familia, desplazando la
tendencia habitual de reservas en pareja. Los
restaurantes vieron mas mesas grandes, confirmando
la importancia de este dia en la Hospitality.
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FA‘ El comensal
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Comparado con 2024, las reservas online
crecen un 6, 99% m|entras que el telétono
desciende un- |
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Google sigue ganando terreno
como canal online favorito

Te contamos qué ha pasado
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Google crece hasta el 33%

Reservar en Google es facil, directo y da
confianza al comensal, ya que puede
acceder a toda la info de tu restaurante y
realizar su reserva en segundos.

Desciende la web al 57%

Aunqgue sigue siendo el canal principal, la
caida sugiere que los clientes buscan
alternativas mas rapidas y comodas para
reservar, como el botéon de Google.

CoverChannels sube un 4%

Las apps y platatormas de reservas de la
red de canales de CoverManager han
movido el 10% de las reservas.
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Las mesas vacias descienden
un 2,11% respecto a 2024

Tan solo el

1,86%

de las reservas
terminaron en

Gracias a la gestidon de

ot 2 7 . 0 O 0 cancelaciones

a tiempo para que las mesas volvieran
a ser ocupadas nuevamente
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Mas seguridad implica
menos No Shows

Tasa de No Show por tipo de reserva

9 Sin proteccidén
(::_) 1 520/ Con reconfirmacion
’ O automatica por SMS

Solicitando la tarjeta
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CoverTip

emos Visto la efectividad de solicitar
a tarjeta de credito para reducir No
Shows vy el crecimiento del boton de
Google como canal favorito online.
/,Sabias que CoverManager es el unico
sistema de reservas gue permite
solicitar la tarjeta directamente desde
el boton de Google?

Descubre mas en nuestro blog



https://www.covermanager.com/es/solicita-la-tarjeta-y-cobra-prepagos-en-el-boton-de-reservas-de-google/
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Lo que hemos aprendido este ano

Y. La tendencia para este dia A
O VR
m son |os grupos de tres y
7 | cuatro comensales.
o i

Google es un canal clave,
( v activalo y ftacilita la reserva

a tus clientes.
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® | as estregias contra los

NOo Shows funcionan, evitar
I Mesas vacias es posible.
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